
 

 

 

 
รายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 12 เดือน 
(ต้ังแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 
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ส่วนท่ี 1 
บทน า 

 

 
การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ด าเนินการ

โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันปราบปราม 
การทุจริต แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 
– 2565)  และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ.2562 – 
2564 เพ่ือน ามาแปลงเป็นแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือให้การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ด าเนินการอย่างเป็นระบบ มีความ
ต่อเนื่อง และบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ต่อไป 

 

 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 ประกอบด้วย 4 มิติ คือ 
 มิติที่ 1. การสร้างสังคมท่ีไม่ทนต่อการทุจริต 

1.1 การสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากรของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 

   1.2 การสร้างจิตส านึกและความตระหนักแก่บุคลากร 
 มิติที่ 2. การบริหารราชการเพื่อป้องกันการทุจริต 
   2.1 การแสดงเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร 
   2.2 มาตรการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ 
 2.3 มาตรการการใช้ดุลยพินิจและใช้อ านาจหน้าที่ให้เป็นไปตามหลักการบริหาร

จัดการบ้านเมืองที่ด ี
2.4 การเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงาน/บุคคลในการด าเนินกิจการการประพฤติ 
      ปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ 

   2.5 มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
มิติที่ 3. การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

  3.1 การจัดให้มีและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในช่องทางที่เป็นการอ านวยความ   
                                     สะดวกแก่ประชาชนได้มีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอ านาจ 
                                     หน้าที่ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้ทุกข้ันตอน 
 3.2 การรบัฟังความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรยีน/ร้องทุกข์ของ 
                                          ประชาชน 
   3.3 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการของส านักงานฯ 
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 มิติที่ 4. การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
  4.1 การจัดวางระบบและรายงานการควบคุมภายใน ตามที่คณะกรรมการตรวจเงิน 
                                            แผ่นดินก าหนด  
  4.2 การสนับสนุนให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตรวจสอบการปฏิบัติ หรือ 
                                     การบริหารราชการตามช่องทางท่ีสามารถด าเนินการได้ 
  4.3 การส่งเสริม บทบาทการตรวจสอบของคณะกรรมการฯ 
  4.4 เสริมพลังการมีส่วนร่วมของประชาชน และบูรณาการทุกภาคส่วน 
                                     เพ่ือต่อต้านการทุจริต 
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ส่วนท่ี 2 
รายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564) 

 
 

การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร เป็น
การด าเนินการโดยมีเป้าหมายเพ่ือให้ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรมีการด าเนินงานด้วยความ
โปร่งใส เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ของส านักงาน 
ป.ป.ช. โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้ส านักงานฯ เป็นองค์กรคุณธรรมและความโปร่งใส ปราศจากการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ เป็นที่ยอมรับแก่ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และประชาชนต่อไป 

การจัดท ารายงานฉบับนี้ เป็นการรายงานผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบ 12 เดือน ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564 โดยมี
รายละเอียดการด าเนินการในแต่ละมิติ ดังนี้ 
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มิติที่ 1. การสร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 
 

ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

1. การสร้างจิตส านึก
และความตระหนักแก่
บุ ค ล า ก ร ข อ ง
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร 
 

1 .1  สร้ างจิ ตส านึ กและ
ความตระหนักในการปฏิบัติ
ราชการตามอ านาจหน้าที่
ให้บังเกิดประโยชน์สุขแก่
ประชาชน  

โครงการ เส ริม ส ร้ า ง
ความรู้  ค วาม เข้ า ใจ
เกี่ยวกับคุณธรรมและ
และความโปร่งใส 
 

บุคลากรอย่างน้อย 
ร้ อ ย ล ะ  8 5
กลุ่ ม เป้ าห มายมี 
การรับรู้ เกี่ ย วกับ
หลักธรรมาภิบาล
และความโปร่งใส 
 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

199,000 
บาท 

 

มีการจัดกิจกรรม เสริมสร้ างความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายในการสร้าง
ความโปร่งใสของส านักงานฯ ภายใต้
โครงการสัมมนา เรื่อง การเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติราชการ
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในวัน
จันทร์ที่  16 พฤศจิกายน 2563 ณ 
โรงแรมรอยัล ริเวอร์ บางพลัด กรุงเทพฯ 

   ผลการวัดประเมินก่อน - หลังเข้าร่วม
โครงการสั มมน า พบ ว่ า  ผู้ เข้ าร่ วม
โค รงก ารตอบ ค าถ าม ก่ อน เข้ าร่ ว ม
โครงการสัมมนาถูก ร้อยละ 58.01 และ
ภ ายห ลั ง เส ร็ จสิ้ น โค รงการสั มมน า 
ผู้เข้าร่วมโครงการตอบข้อค าถาม ถูกต้อง 
ร้อยละ 88.30 ซึ่ งจากการประเมิน 
ร้อยละของผู้ตอบค าถามถูก มี อัตรา
เพ่ิมข้ึน เฉลี่ยร้อยละ 30.29 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

1 .2  สร้ างจิ ตส านึ กและ
ค ว าม ต ร ะ ห นั ก ใน ก า ร
ป ระพ ฤ ติ ต าม ป ระม วล
จริยธรรม 
 

โ ค ร ง ก า ร ผู้ น า ก า ร
ขับเคลื่อนจริยธรรมใน
องค์กร 

ส านักงานมีบุคคล
ต้ น แ บ บ ด้ า น
คุณธรรม จริยธรรม 
 

พฤษภาคม -
กันยายน 2564 

56,020 บาท 
 

1. มีการจัดกิจกรรมการขับเคลื่อนเพ่ือให้
ส านักงานฯ เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
โดยจัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการระดับ
ผู้ บ ริ ห าร  ต าม โค รงก ารส ร้ า ง เส ริ ม
จริยธรรมน าทีม หั วข้อ ผู้ น ากับการ
ส่งเสริมคุณธรรมและค่านิยมร่วมของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภาเพ่ือขับเคลื่อนสู่
องค์กรคุณธรรมต้นแบบ และการถอด
บทเรียน เมื่ อวันจันทร์ที่  1  มีนาคม 
2564 ณ  ห้องประชุม 306 ชั้น  3 
อาคารรัฐสภา เกียกกาย จ านวน 29 คน  
- ผลการจัดโครงการ พบว่า บุคลากรที่ 
เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจใน
ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด สามารถ
น าความรู้ไปใช้ในภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่ สุด วัตถุประสงค์ของโครงการ
บรรลุผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด 
2. มีมาตรการ/แนวทางในการขับเคลื่อน        
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาให้เป็นองค์กร
คุณธรรมต้นแบบ โดยผู้บริหารเป็นผู้น า
ในการขั บ เคลื่ อนสู่ ก าร เป็ น องค์ ก ร
คุณ ธรรมต้นแบบ โดยน ามาตรการ 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

แนวทางการขับเคลื่อนฯตามคู่มือส่งเสริม
แ ล ะ พั ฒ น าอ งค์ ก ร คุ ณ ธ ร ร ม ข อ ง
คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ 
กระทรวงวัฒนธรรม ใน 9 ขั้นตอน ได้แก่ 
1) การประกาศข้อตกลง (เจตนารมณ์/
ปฏิญญา) ร่วมกันที่จะพัฒนาให้เป็น
องค์กรคุณธรรม 
2) การก าหนดคุณธรรมเป้าหมาย 
“ปัญหาที่อยากแก้” “ความดีที่อยากท า”  
3) การท าแผนการด าเนินงานด้าน
ส่งเสริมคุณธรรม และผู้รับผิดชอบการ
ด าเนินงาน 
4) ผลส าเร็จการด าเนินงาน/กิจกรรม
ส่งเสริมคุณธรรมในองค์กรตามคุณธรรม
เป้าหมาย และแผนงานที่ก าหนดเป็น
ระบบและต่อเนื่องมากข้ึน 
5) ระบบติดตาม รายงานประเมินผลและ 
จัดกิจกรรมรณรงค์แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนา ปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน
ส่งเสริมคุณธรรมในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
6) มีผลส าเร็จการด าเนินงานขององค์กร
ตาม “ปัญหาที่ อยากแก้” “ความดีที่
อยากท า” ตามคุณธรรมพอเพียง วินัย 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

สุจริต จิตอาสาเพ่ิมมากข้ึน 
7) การเพ่ิมประเด็นคุณธรรมเป้าหมาย 
ในมิ ติ การน าหลักศาสนา และหลั ก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาก าหนดเป็น
ปัญหาที่ อยากแก้  ความดีที่ อยากท า 
เพ่ิมเติมจากคุณธรรมอ่ืน ๆ อย่างชัดเจน 
8) องค์ความรู้ที่ได้จากการด าเนินงาน
องค์กรคุณธรรม สามารถเป็นแหล่ ง
เรียนรู้และถ่ายทอดขยายผลสู่องค์กรอ่ืน  
9) การถอดองค์ความรู้จากการด าเนิน 
งานองค์กรคุณธรรมเพ่ือเผยแพร่ และ
สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ถ่ายทอดขยาย
ผลไปสู่องค์กรอื่น ๆ ได้ 
3. มีมาตรการ/แนวทางในการก ากับ 
ติดตามให้บุคลากรประพฤติปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา 
ค่านิยมองค์กร ค่ านิยมร่วมของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา โดยมีการติดตาม
พฤติ กรรมการปฏิ บั ติ ต ามประมวล
จริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ค่านิยม
องค์กร ค่านิยมร่วมของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา โดยจากผลการด าเนินการ
ดังกล่าวข้างต้น ส่งผลให้ส านักงานฯ 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

ได้รับการประเมินองค์กรจากองค์กร
คุณธรรม เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
บรรลุตามเป้าหมายที่ส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาได้ก าหนดไว้ 
 

1 .3  สร้ างจิ ตส านึ กและ
ค ว าม ต ระห นั ก ที่ จ ะ ไม่
ก ระท าก าร อัน เป็ น ก าร
ขัดกันแห่ งผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 
 

โ ค ร ง ก า ร ป้ อ ง กั น
ประโยชน์ทับซ้อน 
- กิ จ กรรมวิ เค ราะห์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการ
ปฏิบั ติ งานที่ อาจเกิด
ประโยชน์ทับซ้อน 

รายงานวิเคราะห์
ความเสี่ยงเกี่ยวกับ
การปฏิบั ติ งานที่
อาจเกิดประโยชน์
ทับซ้อน 

กุมภาพันธ์ -
มีนาคม 2564 

งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ ได้จัดท ารายงานผลการ
ประ เมิ น ค วาม เสี่ ย งด้ านการทุ จ ริ ต 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และแผน
บ ริ ห า รค ว าม เสี่ ย งด้ า น ก ารทุ จ ริ ต 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และเผยแพร่
ผ่านอินเตอร์เน็ตที่หน้าเว็บไซต์หลักของ
ส านั ก งาน ฯ  แ ล ะมี ก ารก า กั บ ก าร
ด า เนิ น ก ารให้ เป็ น ไป ต ามป ระกาศ
ส านักงานฯ เรื่อง มาตรการป้องกันการ
ขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ประโยชน์ส่วนรวม 
 

 - กิจกรรมเผยแพร่คู่มือ
เกี่ ยวกับการป้ องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

ช่องทางเผยแพร่
คู่มือเกี่ยวกับการ
ป้ อ ง กั น ผ ล 
ประโยชน์ทับซ้อน
อ ย่ า ง น้ อ ย  2 
ช่องทาง 
 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

ส านักงานฯ เผยแพร่คู่มือเกี่ยวกับการ
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน ทั้งที่ เป็น
สิ่งพิมพ์ และเผยแพร่ผ่านระบบระบบ
อินเตอร์ เน็ ตที่ หน้ าเว็บ ไซต์หลักของ
ส านักงานฯ 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

  - จัดท ารายงานผลและ
ข้อ เสนอแนะในการ
ป้องกันผลประโยชน์ 
ทับซ้อน 

ราย งาน ผล แ ล ะ
ข้ อ เสน อแน ะ ใน
ก า ร ป้ อ ง กั น
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ 
ทับซ้อน 
 

กันยายน 2564 งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ จัดท าสรุปรายงานผลการ
ด าเนินการเกี่ยวกับ การมีผลประโยชน์
ทั บ ซ้ อ น ฯ  ร า ย ไต ร ม า ส  โ ด ย ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไม่พบ การมี
ผลประโยชน์ทับซ้อนในส านักงานฯ  

2. การสร้างจิตส านึก
และความตระหนักแก่
บุคลากร 

2 .1  สร้ างจิ ตส านึ กและ
ค ว าม ต ร ะ ห นั ก ใน ก า ร
ต่อต้านการทุจริต 
 

โครงการผสานพลังมุ่งสู่
การเป็นองค์กรพอเพียง
ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต 
(STRONG Model) 

บุคลากรอย่างน้อย 
ร้ อ ย ล ะ  8 0 มี 
การรับรู้ เกี่ ย วกับ
ก าร เป็ น อ งค์ ก ร
พอเพียงต้านการ
ทุ จ ริ ต  (STRONG 
Model) 
 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

195,200 
บาท 

 

1. จัดท าแผนส่งเสริมและขับเคลื่อน
ชมรม STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564    
2. จัดกิจกรรมรณรงค์ ส่งเสริม สร้าง
ความตระหนักรู้ เฝ้าระวัง Watch and 
voice โดยประกวดค าขวัญ ประกวด 
ร้องเพลง “สุจริตไม่คิดโกง และประกวด
คลิปสั้น โดยมีการมอบรางวัลในโครงการ
ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ ขั บ เค ลื่ อ น  STRONG  
จิตพอเพียงต้านทุจริต ส่งเสริมคุณธรรม 
แล ะค วาม โป ร่ ง ใส  ข อ งส านั ก งาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ เมื่อวันจันทร์ที่ 
๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๔ ผ่านโปรแกรม 
Zoom Meeting 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

3. กิจกรรมเครือข่ายสัมพันธ์และขยาย
เครือข่ายภายในส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 27 ส านัก/กลุ่มงานขึ้นตรง  
4.  กิ จ ก รรม แลก เป ลี่ ย น เรี ย น รู้ กั บ
เครือข่ายองค์กรจิตพอเพียงต้านทุจริต
ภายนอก โดยเป็นวิทยากรสัมมนากลุ่ม
เชิงปฏิบัติการ หัวข้อ “ถอดบทเรียนการ
ขยายผลขององค์กรต้นแบบ STRONG – 
จิตพอเพียงต้ านทุจริต” เมื่ อวันที่  2 
เมษายน 2564 ณ โรงแรมเดอะสุโกศล 
กรุงเทพมหานคร 
5. กิจกรรมเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับองค์กรพอเพียงต้านทุจริต ของ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทน ราษฎร 
ประจ าปี งบประมาณ  พ .ศ . ๒๕๖๔  
เพ่ือเสริมสร้างให้บุคลากรปฏิบัติงาน โดย
ยึดหลักคุณธรรม มาตรฐานทางจริยธรรม 
วินัยข้าราชการ รวมทั้ งความโปร่งใส  
กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย ผู้บริหาร 
ค ณ ะก รรม ก ารแ ล ะส ม าชิ ก ช ม รม 
STRONG สผ. องค์กรพอเพียงต้านทุจริต 
แ ล ะ บุ ค ล าก ร  จ า น ว น  ๑ ๓ ๘  ค น 
ด าเนินการเมื่อ วันจันทร์ที่ ๒๓ สิงหาคม 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

๒๕๖๔ เวลา ๑๓.๐๐ - ๑๖.๓๐ นาฬิกา 
ผ่านโปรแกรม Zoom Meeting   
 

 2 .3  สร้ างจิ ตส านึ กและ
ความตระหนักในการปฏิบัติ
ตนตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

โครงการ เส ริม ส ร้ า ง 
ดุ ล ย ภ า พ ชี วิ ต แ ล ะ
ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

บุคลากรร้อยละ 80 
มี จิ ต ส า นึ ก แ ล ะ
ความตระหนักใน
การปฏิบัติตนตาม
ห ลั ก ป รั ช ญ า
เศรษฐกิจพอเพียง 
 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

80,080 บาท 
 

1. ส านักงานฯ มีการด าเนินการภายใต้
โครงการเสริมสร้างดุลยภาพชีวิตตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
จ านวน 2 หลักสูตร  
หลักสูตรที่ 1 “การบริหารการเงินเพ่ือ
ความพอเพียง และการพ่ึงพาตนเองตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ณ 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
หลักสูตรที่  2 “ตามรอยพ่อ กษัตริย์
เกษตรเศรษฐกิจพอเพียง” ณ พิพิธภัณฑ์
ก า ร เ ก ษ ต ร เ ฉ ลิ ม พ ร ะ เ กี ย ร ติ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว อ าเภอ
คลองหลวง จังหวัดปทุมธานี  
2. ส านักงานฯ ให้ความร่วมมือกับองค์กร
เครือข่าย พิพิธภัณฑ์การเกษตรเฉลิมพระ
เกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
(อ งค์ ก ารมห าชน ) ใน ก าร เผ ยแพ ร่ 
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมเสริมสร้างการ
เรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอ เพี ย งใน รูป แบ บ ออน ไลน์ ให้ แ ก่
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

บุคลากรเครือข่ ายจริยธรรมภายใน
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
3. เครือข่ายคุณธรรมทุกส านัก มีการ
ด าเนินกิจกรรมมิติหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเป็นมิติที่ส าคัญใน
การขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
เช่น กิจกรรม Green Office กิจกรรม
รณรงค์การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 
กิจกรรมรณรงค์การใช้วัสดุส านักงาน
อย่างประหยัดและคุ้มค่าในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น อินโฟกราฟิก คลิปวิดีโอ ป้ายรณรงค์ 
การกระตุ้นเตือนผ่าน Application Line 
Facebook 
 
 

 
รวม 

7 กิจกรรม/โครงการ 
 

  530,300 
บาท 
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มิติที่ 2. การบริหารราชการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
 

 
ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

1. การแสดงเจตจ านง
ใน การต่ อต้ านการ
ทุจริต ของผู้บริหาร 
 

1 .1  ม า ต ร ก า ร แ ส ด ง
เจตจ านงในการต่อต้านการ
ทุ จ ริ ต ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร  
 

กิ จ ก ร ร ม ป ร ะ ก า ศ
เจตจ านง/นโยบายด้าน
คุณ ธรรมและความ
โปร่งใสของผู้บริหาร
ส านั กงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร  
 

- เ จ ต จ า น ง /
น โ ย บ า ย ด้ า น
คุณธรรมและความ
โ ป ร่ ง ใ ส ข อ ง
ส า นั ก ง า น
เล ข า ธิ ก า ร ส ภ า
ผู้แทนราษฎร 
 
- ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เผยแพร่มาตรการ
อ ย่ า ง น้ อ ย  2 
ช่องทาง 
 

ตุลาคม -ธันวาคม 
2563 

งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

1. ส านักงานฯ มีประกาศเจตจ านงสุจริต
ในการบริหารงานของเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร เพ่ือพัฒนาส านักงานฯ ให้
เป็นองค์กรแห่งคุณธรรมและความโปร่งใส 
และลดความเสี่ ย งต่ อการทุ จริตและ
ประพฤติมิชอบที่จะเกิดขึ้น ทั้งในด้านการ
ปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้
อ านาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต คุณภาพการ
ด าเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
การปรับปรุงระบบการท างานให้เป็นที่
ประจักษ์แก่ผู้รับบริการและประชาชน 

2. มีการเผยแพร่นโยบายเจตจ านงสุจริต
ในการบริหารงานของเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
ให้บุคลากรภายในส านักงานฯ และผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย รับรู้โยบายในการสร้าง
ความโปร่งใสและความซื่อสัตย์ในการ
ปฏิ บั ติ งาน  ผ่ านช่องทางต่ า ง ๆ  เช่ น 
เว็บ ไซต์ หลั กของส านั ก งานฯ  ระบบ
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

ส านักงานอิเล็กทรอนิกส์  (e - office) 
ระบบอินทราเน็ต และคลิปวิดี โอผ่าน 
Youtube เป็นต้น 
 

2 . มาตรการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติราชการ 
 

2.1 สร้างความโปร่งใสใน
การบริหารงานบุคคลให้
เป็นไปตามหลักคุณธรรมทั้ง
ใน เรื่องการบรรจุแต่ งตั้ ง 
โ ย ก ย้ า ย  โ อ น  เ ลื่ อ น
ต าแหน่ง/เงินเดือน และการ
มอบหมายงาน 
 
 

กิจกรรมติดตามผลการ
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
มาตรการสร้างความ
โปร่งใสด้านการบริหาร 
งานบุคคล 
 

ร าย งาน ผ ล ก า ร
ด าเนินการด้านการ
บริหารงานบุคคล 
 
- ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เผยแพร่มาตรการ
อ ย่ า ง น้ อ ย  2 
ช่องทาง 
 

กันยายน 2564 งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ ได้ประกาศ มาตรการสร้าง
ความโปร่งใสด้านการบริหารงานบุคคล 
โดยเผยแพร่มาตรการสร้างความโปร่งใส
ด้านการบริหารงานผ่าน 3 ช่องทางคือ 
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบ
อินทราเน็ต และระบบอินเตอร์เน็ตของ
ส านักงานฯ เช่น  

- นโยบายด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

- การด าเนินงานตามนโยบายด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

- หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

- ราย งาน ผล การ ด า เนิ น งาน ต าม
แผนป ฏิ บั ติ ก ารด้ านก ารบ ริห าร
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

- รายงานผลการด าเนินการตามแผน
ส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินการ
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

ด้ านคุณ ธรรมและความ โป ร่ งใส 
ข อ งส า นั ก ง าน เล ข า ธิ ก า ร ส ภ า
ผู้แทนราษฎร ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔  

 
 2.2 สร้างความโปร่งใสใน

ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ งิ น 
งบประมาณ การจัดหาพัสดุ 
ก า ร ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น
ทรัพย์สินของทางราชการ 
โดยยึดถือและปฏิบั ติ ให้
เป็ น ไป ต า ม ก ฎ ห ม า ย 
ร ะ เบี ย บ  ก ฎ เก ณ ฑ์  ที่
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครดั 

กิจกรรมติดตามผลการ
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
มาตรการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้จ่ าย
งบประมาณ 

- รายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ 
 
- ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เผยแพร่มาตรการ
อ ย่ า ง น้ อ ย  2 
ช่องทาง 
 

กันยายน 2564 งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ มีมาตรการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้จ่ายงบประมาณ  โดยเผยแพร่
มาตรการผ่าน 3 ช่องทาง คือ ระบบ 
ส า ร บ ร ร ณ อิ เล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  ร ะ บ บ
อินทราเน็ตและระบบอินเตอร์เน็ตของ
ส านักงานฯ ได้แก่ 

- แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
- รายงานการก ากับ ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 

- รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 

 
 2.3 สร้างความโปร่งใสใน

การให้บริการสาธารณะ/
บริการประชาชน เพ่ือให้
เกิ ด ค ว า ม พึ ง พ อ ใจ แ ก่
ประชาชนโดยทัดเทียมกัน
และไม่เลือกปฏิบัติ 
 

กิ จ ก รรม เส ริ ม ส ร้ า ง
คุณ ธ รรมและความ
โปร่งใสในการให้บริการ 

ร าย งาน ผ ล ก า ร
เสริมสร้างคุณธรรม
และความโปร่งใส
ในการให้บริการ 

กันยายน 2564 งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานได้เผยแพร่ช่องทางร้องเรียน 
การให้บริการของส านักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร เพ่ือสร้างความโปร่งใส 
ในการให้ บ ริ การ  ผ่ านกล่ องรับ เรื่ อ ง
ร้องเรียน ณ จุดให้บริการ ไปรษณีย์ และ
ระบบอินเตอร์เน็ตของส านักงานฯ 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

3. มาตรการการใช้
ดุ ล ย พิ นิ จ แ ล ะ ใช้
อ า น า จ ห น้ า ที่ ใ ห้
เป็นไปตามหลักการ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
บ้านเมืองท่ีดี 

3.1 มีการจัดท าขั้นตอนและ
ระยะเวลาการด าเนินการ
เกี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ก า ร
ประชาชน  

กิจกรรมการเผยแพร่
ขั้นตอนและระยะเวลา
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ต่ อ
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร แ ล ะ
ประชาชน  

การจัดท าขั้นตอน
และระยะเวลาการ
ด าเนินการในการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ต่ อ
ผู้ รั บ บ ริ ก ารและ
ประชาชน 
- ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เผยแพร่ขั้ น ตอน
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร 
อ ย่ า ง น้ อ ย  2 
ช่องทาง 
 

กันยายน 2564 งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ ได้จัดท าแผนภูมิขั้นตอนและ
ระยะเวลาการด าเนินการเกี่ยวกับการ
บริการประชาชนและเผยแพร่มาตรการ
ดังกล่าวผ่าน 3 ช่องทางคือ ระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบอินทราเน็ต
และระบบอินเตอร์เน็ตของส านักงานฯ 
ได้แก่ 

- ขั้นตอนการรับเรื่องร้องเรียนพร้อม
ก าหนดระยะเวลาการด าเนินการในแต่ละ
ขั้นตอน  แบบฟอร์มการร้องเรียนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 3.2 มีการกระจายอ านาจ
การตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง 
อ นุ ญ าต  อนุ มั ติ  ปฏิ บั ติ
ราชการแท น  ห รื อ ก า ร
ด าเนิ นการ อ่ืน ใดของผู้ มี
อ า น า จ ใ น ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 

ป ร ะ ก า ศ / ค า สั่ ง
มอบหมายการปฏิบัติ
ราชการแทน 

- ประกาศเกี่ยวกับ
การมอบ อ าน าจ
การตัดสินใจ/การ 
ปฏิบัติราชการแทน 
- ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เผยแพร่ประกาศ 
อ ย่ า ง น้ อ ย  1 
ช่องทาง 
 
 

ตุลาคม 256 -
กันยายน 2563 

งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรได้มอบหมาย
งานให้รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
ที่ปรึกษา ในการบริหารราชการหน่วยงาน
ในก ากับ และเผยแพร่ค าสั่งดังกล่าวผ่าน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้
หน่วยงานและบุคลากรรับทราบทั่วทั้ ง
องค์กร 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

4. การเชิดชู เกียรติ
แก่หน่วยงาน/บุคคล
ใ น ก า ร ป ร ะ พ ฤ ติ 
ปฏิ บั ติ ตน ให้ เป็ นที่
ประจักษ ์

4.1 ยกย่องเชิดชูเกียรติที่มี
ค ว าม ซื่ อ สั ต ย์  สุ จ ริ ต  มี
คุณธรรม จริยธรรม 
 

กิจกรรมยกย่องเชิดชู
เกี ย ร ติ ห น่ ว ย ง า น /
บุคคลที่มีความซื่อสัตย์ 
สุจริต มีคุณธรรม 
 

- กิจกรรมยกย่อง
เ ชิ ด ชู เ กี ย ร ติ
หน่วยงาน/บุคคลที่
มีจริยธรรมดีเด่น 

มีนาคม - 
กันยายน 
2563 

70,000 บาท 
 

๑. ส านักงานฯ มีการจัดท าแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรมในการคัดเลือกและยก
ย่องบุคคลต้นแบบ/หน่วยงานต้นแบบด้าน
คุณธรรม จริยธรรมของส่วนราชการสังกัด
รัฐสภา โดยด าเนินการภายใต้โครงการ
ส่งเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
คุณธรรมจริยธรรมและธรรมาภิบาล :  
วันแห่งคุณธรรมและจริยธรรม 
๒. การคัดเลือกบุคลากรผู้มีคุณธรรมและ
จริยธรรมดีเด่นและหน่วยงานส่งเสริมตาม
ประมวลจริยธรรมฯ ดีเด่นของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  
๓. กิจกรรมวันแห่งคุณธรรม มอบรางวัล 
ยกย่องเชิดชูบุคลากรผู้มีคุณธรรมและ
จริยธรรมดีเด่นและหน่วยงานส่งเสริมตาม
ประมวลจริยธรรมฯ ดีเด่นของส านักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ด าเนินการ
เมื่อวันอังคารที่  ๒๘ กันยายน ๒๕๖๔  
เวลา ๑๔.๐๐ - ๑๖.๓๐ นาฬิกา และผ่าน
โปรแกรม  Zoom ผู้ เข้ าร่ วมกิ จกรรม
จ านวน ๒๐๐ คน 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

๔ . ส านั ก งาน ฯ  ได้ บุ ค ค ล ต้ น แบ บ /
หน่วยงานต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรม 
พร้อมยกย่องและเผยแพร่ผ่านช่องทาง 
ต่าง ๆ 
 

5. มาตรการจัดการ
ในกรณี ได้ทราบหรือ
รับแจ้ ง ห รือต รวจ 
สอบพบการทุจริต 

5.1 ข้อตกลงหรือวิธีการอ่ืน
ใด ร ะห ว่ า งบุ ค ล าก ร ใน
อ งค์ ก ร ที่ ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่
ราชการด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม
และการบ ริ ห ารกิ จ ก าร
บ้านเมืองที่ดี  

กิจกรรมจัดท าข้อตกลง
การปฏิบัติราชการ 
 

- กิ จกรรมจั ดท า
ข้อตกลงการปฏิบัติ
ราชการ 
- น โ ย บ า ย ก า ร
บริหารราชการของ
ผู้บริหาร 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 2562 

งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ ได้จัดกิจกรรมจัดท าข้อตกลง 
ก ารป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ข อ งส า นั ก ง าน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 และเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรได้มอบนโยบายโดยให้
ผู้บริหารร่วมกันสร้างวัฒนธรรมต่อต้าน
ก า ร ทุ จ ริ ต โ ด ย ยึ ด ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม  
ความโปร่งใส และความซื่อสัตย์สุจริต 
 

 5.2 มีการให้ความร่วมมือ
กั บ ห น่ ว ย ง า น เพ่ื อ ก าร
ตรวจสอบ ควบคุม ดูแลการ
ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ข อ ง
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร  
 

กิ จ ก รรม เส ริ ม ส ร้ า ง
ความร่วมมือกับหน่วย
ตรวจสอบทั้ งภาครัฐ
และองค์กรอิสระ 
 

- กิ จ ก ร ร ม /
มาตรการให้ความ
ร่วมมือกับหน่ วย
ต ร ว จ ส อ บ ทั้ ง
ภาครัฐและองค์กร
อิสระ 
 
- ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เผยแพร่กิจกรรม/

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ มาตรการให้ความร่วมมือกับ
หน่ วยตรวจสอบทั้ งภ าครัฐและการ
ด าเนินการตามเกณฑ์ขององค์กรอิสระ 
ได้แก่ 

- การตรวจสอบภายใน กบักรมบัญชีกลาง 
- การด าเนินตามเกณฑ์มาตรฐานด้าน

คุณธรรมและความโปร่งใส กับส านักงาน 
ป.ป.ช. 

-  



- 18 - 

ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

ม า ต ร ก า ร 
อ ย่ า ง น้ อ ย  2 
ช่องทาง 
 

- การด าเนินการตามข้อตกลงคุณธรรม
ความร่วมมือป้องกันและต่อต้านการทุจริต
ในการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ประกอบด้วย 
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผู้
ประกอบ  การ และผู้ สั งเกตการณ์ ใน
โค ร ง ก า ร จ้ า ง ง า น ด้ า น เท ค โน โล ยี
สารสน เทศและการสื่ อสารโครงการ
ก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่ งใหม่พร้อม
อาคารประกอบ (ระยะท่ี 2) 
 

 5 .3  ด า เนิ น ก า ร ให้ มี
เจ้ าหน้ าที่  ที่ รั บ ผิ ดชอบ
ด าเนินการให้ เป็นไป ตาม
ก ฎ ห ม า ย ก ร ณี มี เรื่ อ ง
ร้องเรียน กล่าวหาบุคลากร
ในส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้ แ ท น ร าษ ฎ รที่ ป ฏิ บั ติ
ราชการตามอ านาจหน้าที่
โดยมิชอบ 

ประกาศ/ค าสั่งเกี่ยวกับ
การด าเนินการเกี่ยวกับ
เรื่ อ ง ร้ อ ง เรี ย น แ ล ะ
ผู้ รับผิดชอบเกี่ยวกับ
เรื่องร้องเรียน 
 

- ประกาศ/ค าสั่ ง
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ด าเนินการเกี่ยวกับ
เรื่องร้องเรียน 
 
- เผยแพร่ประกาศ
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ด าเนินการเกี่ยวกับ
เรื่องร้องเรียน 
 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

งบ ป ระม าณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่และ
หน่ วยงานรับผิดชอบด าเนิ นการตาม
ระเบียบว่าด้วยการจัดการเรื่องร้องเรียน
การให้บริการของส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2559 โดยก าหนด
ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน ได้แก่  
     1) ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์  
     2) ไปรษณีย์  
     3) เว็บไซต์ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข ์ 
     4) ผ่านทางอีเมล์ ที่e-mail: help@ 
parliament.go.th  
      5) กล่องรับความคิดเห็น ณ จุดบริการ 
รวมทั้งได้ก าหนดมาตรฐานการจัดการ 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

เรื่องร้องเรียนที่ ชัด เจน และเผยแพร่
มาตรฐาน/กระบวนการการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนต่อสาธารณะ และจัดท าคู่มือการ
ด า เนิ น ก ารต าม ระ เบี ยบ ส านั ก งาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2559 
เพ่ือเป็นมาตรฐาน/แนวทางการปฏิบัติของ
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน และแจ้งผลแก่ผู้ร้องเรียนอย่าง
รวดเร็ว เพ่ือให้การจัดการข้อร้องเรียน 
มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
และเกิดความพึงพอใจต่อผู้รับบริการ  
 
 

 รวม 10 กิจกรรม/โครงการ   70,000 บาท 
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มิติที่ 3. การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
 

 
 

ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

1. การจัดให้ มีและ
เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ข่าวสารในช่องทางที่
เป็นการอ านวยความ
สะดวกแก่ ประชาชน
ไ ด้ มี ส่ ว น ร่ ว ม
ตรวจสอบการปฏิบัติ
ราชการตามอ านาจ
หน้าที่ส านักงานได้ 

1.1 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารและ
ด าเนินการตามกฎหมายว่า
ด้วยข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการด า เนิ นการตาม
มาตรฐาน/ขั้นตอนที่ก าหนด 
 

กิ จกรรมการบริการ
ข้อมูลข่าวสารผ่านศูนย์
ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ข อ ง
ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 

ความพึงพอใจต่อ
การบริการข้อมูล
ข่าวสารผ่านศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของ
ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้ แทนราษฎร
อย่างน้อย ร้อยละ 
80 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

ง บ ป ร ะ ม า ณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ มีการก าหนดแนวทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของส่วนราชการ
สั งกั ด รั ฐสภ าท างระบ บ เทค โน โลยี
สารสนเทศตามพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และตาม
ข้อก าหนดของ ITA โดยได้รับคะแนน ITA
ด้านการเปิดเผยข้อมูล ร้อยละ 100 
 

2. การรับฟั งความ
คิดเห็น การรับและ
ต อ บ ส น อ ง เ รื่ อ ง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์
ของประชาชน 
 

2.1 มีกระบวนการรับฟัง
ค ว า ม คิ ด เห็ น  แ ล ะ รั บ
เรื่ อ ง ร า ว ร้ อ งทุ ก ข์ ข อ ง
ประชาชนในการด าเนิ น
กิจการตามอ านาจหน้าที่
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร  
 
 

 กิจกรรมรับ เรื่องราว
ร้องทุกข์/ร้องเรียนของ
ส านั กงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 
 

จ าน วน ช่ อ งท าง 
รั บ เรื่ อ งราว ร้ อ ง
ทุกข์/ร้องเรียนของ
ส า นั ก ง า น
เล ข า ธิ ก า ร ส ภ า
ผู้ แ ท น ร า ษ ฎ ร 
อ ย่ า ง น้ อ ย 2 
ช่องทาง 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

ง บ ป ร ะ ม า ณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ ได้จัดท าแบนเนอร์ (Banner) 
รับ เรื่องเรียน/ที่ ผู้ รับบริการ และผู้ มี 
ส่วนได้ส่วนเสียสามารถร้องเรียนด้าน 
การให้บริการด้ านการให้ /รับสินบน  
ด้านผลประโยชน์ทับซ้อน และด้านการ
จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง  โด ย ผู้ ร้ อ งส าม า ร ถ
ตรวจสอบความคืบหน้าในการด าเนินงาน
ได้ ผ่ า น เว็ บ ไซ ต์  (ก า ห น ด ให้ ต้ อ ง
ด าเนินการแล้ว เสร็จภายใน 15  วัน 
ท าการและเสนอรายงานสรุปผลการ
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

ด า เนิ น งาน เสนอต่ อ เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎรทราบรายไตรมาส 
 

3 . ก ารส่ ง เส ริ ม ให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
บริหารกิจการของ
ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

3 .1  ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนหรือเสนอแนว
ทางการด าเนิ น งานของ
ส านักงาน 
 

กิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้
มี ส่ ว น ไ ด้ เ สี ย แ ล ะ
ประชาชน เข้ ามี ส่ วน
ร่ ว ม ใน ก า ร บ ริ ห า ร
กิจการของส านักงาน
เล ข า ธิ ก า ร ส ภ า
ผู้แทนราษฎร 
 

กิ จ ก ร ร ม ที่ 
ผู้ มี ส่ ว น ได้ เสี ย /
ป ระช าช น เข้ า มี
ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก าร
จั ด ท า แ ผ น ห รื อ
เสนอแนวทางการ
ด า เนิ น งาน ข อ ง
ส านักงานเลขาธิการ
สภาผู้ แทนราษฎร
อ ย่ า ง น้ อ ย  2 
กิจกรรม 
 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

ง บ ป ร ะ ม า ณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
เสียและประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในการ
บริหารกิจการของส านักงานฯ โดยมีผู้มี
ส่ วนได้ส่ วนเสีย เข้าร่วมในการจัดท า
แผนการด าเนินงาน เช่น 

- แผนปฏิ บั ติ ก ารด้ านการบริห าร
ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 

- แผนปฏิบัติการ Digital Parliament 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

 3 .2  ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้
ป ร ะ ช า ช น มี ส่ ว น ร่ ว ม
ตรวจสอบและประเมิน ผล
การปฏิบัติงาน 
 

กิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้
มี ส่ ว น ไ ด้ เ สี ย แ ล ะ
ประชาชน เข้ ามี ส่ วน
ร่วมในการตรวจสอบ
และประเมิน ผลการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
ส านั กงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 

กิ จ ก ร ร ม ที่ 
ผู้ มี ส่ ว น ได้ เสี ย /
ป ระช าช น เข้ า มี
ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก าร
ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ
ประเมิ น ผ ล ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
ส า นั ก ง า น

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

ง บ ป ร ะ ม า ณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ ได้ เปิดโอกาสให้ผู้มีส่ วน 
ได้เสียเข้ามีส่วนร่วมในการบริหารกิจการ
ของส านั กงานฯ โดยเข้ าร่วมในการ
ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
โดยเข้าร่วมเป็นกรรมการฯ ได้แก่ 

-  การจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
คณะกรรมการด้านการบริหารทรัพยากร
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

 เล ข า ธิ ก า ร ส ภ า
ผู้ แทนราษฎร 1 
กิจกรรม 
 

บุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

-  การจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนขับเคลื่อน Digital Parliament 
ของคณ ะกรรมการขับ เคลื่ อน แผน 
ปฏิบัติการ Digital Parliament 

- การจัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนยุทธศาสตร์ด้ านประชาคม
อาเซียนของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ของคณะกรรมการด้านการขับเคลื่อน
ประชาคมอาเซียน  

 
  4 กิจกรรม/โครงการ   -  
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มิติที่ 4. การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
 

 

ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

1. การจัดวางระบบ
แ ล ะ ร า ย ง า น ก า ร
ควบคุมภายในตามที่
คณะกรรมการตรวจ
เงินแผ่นดินก าหนด  
 

1 .1  มี ก า ร จั ด ท า แ ล ะ
รายงานการจัดท าระบบ
ควบคุมภายในให้ผู้ก ากับ
ดูแล 
 

กิจกรรม จัดท าแผนการ
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใน
ประจ าปี 
 

- แผนการตรวจ สอบ
ภ าย ใน ป ระจ าปี 
พ.ศ. 2564 

 
- ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เ ผ ย แ พ ร่ แ ผ น 
อ ย่ า ง น้ อ ย 2 
ช่องทาง 

 

ตุลาคม – 
ธันวาคม 
2563 

ง บ ป ร ะ ม า ณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ มีการจัดท าแผนการตรวจสอบ
ภายในประจ าปี 2564 และเผยแพร่ผ่าน
ระบบอินเตอร์เน็ตที่ เว็บไซต์หลักของ
ส านักงานฯ 

 1.2 มีการติดตามประเมิน
ระบบควบคุมภายใน โดย
ด าเนินการให้มีการจัดท า
แ ผ น ก ารป รั บ ป รุ งห รื อ
บ ริห ารความ เสี่ ย ง  และ
ราย งาน ผล การติ ด ต าม
แผนการปรับปรุงควบคุม
ภายในให้กับผู้ก ากับดูแล 
 
 

กิ จ ก ร ร ม ติ ด ต า ม 
ประเมินผลการควบคุม
ภายใน 
 

- ร า ย ง า น ก า ร
ตรวจสอบภายใน
ประจ าปี 
 
- ช่ อ ง ท า ง ก า ร
เผยแพร่รายงาน
อ ย่ า ง น้ อ ย  2 
ช่องทาง 

 

ตุลาคม 
2563– 
ธันวาคม 
2564 

ง บ ป ร ะ ม า ณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ มีการจัดท ารายงานการ
ตรวจสอบภายในประจ าปี 2564 และ
รายงานผลการด าเนินการตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงด้านการป้องกันการทุจริต และ
เมื่อน าเรียนเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ให้ความเห็นชอบแล้ว ได้เผยแพร่ผ่าน 
ระบบอินเตอร์เน็ตที่ เว็บไซต์หลักของ
ส านักงานฯ 



- 24 - 

ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

2. การสนับสนุนให้
ภาคประชาชนมีส่วน
ร่วมตรวจสอบการ
ป ฏิ บั ติ  ห รื อ ก า ร 
บริหารราชการตาม
ช่องทางที่ สามารถ
ด าเนินการได้ 

2.1 ส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมตรวจสอบ ก ากับ 
ดูแลการบริหารงานบุคคล
เกี่ยวกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โ อ น  ย้ า ย ข้ า ร า ช ก า ร 
พนักงาน ลูกจ้าง 
 

กิจกรรมเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม 
ตรวจสอบ ก ากับ ดูแล
การบริหารงานบุคคล 

กิจกรรมที่ผู้มีส่วน
ได้เสีย/ประชาชน
เข้ ามี ส่ วนร่ วม ใน
ก าร  ต ร ว จ ส อ บ 
ก ากั บ  ดู แ ล ก าร
บริหาร งานบุคคล
2 กิจกรรม 
 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

ง บ ป ร ะ ม า ณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ มีการแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิเข้า
ร่วมในการประเมินผลงานของข้าราชการ
รัฐสภาสามัญที่ เข้าสู่การประเมินเลื่อน
ระดับ 

 2.2 ส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมตรวจสอบ ก ากับ 
ดูแลการบริหารงบประมาณ 
ก ารรั บ -จ่ าย เงิน ก ารห า
ประโยชน์จากทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูล
ข่ าวส ารการบ ริ ห าร
ง บ ป ร ะ ม า ณ แ ล ะ  
การรับ -จ่ าย เงิน ของ
ส านั กงานเลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎร 
 

แ ผ น ก าร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณและ
รายงานการใช้จ่าย
งบประมาณรายปี
เ ผ ย แ พ ร่ ต่ อ
สาธารณชน 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

ง บ ป ร ะ ม า ณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานฯ มีการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
การบริหารงบประมาณ การรับ-จ่ายเงิน
ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
ผ่านทางระบบอินเตอร์เน็ตที่เว็บไซต์หลัก
ขอ งส านั ก งาน ฯ  ได้ แก่  ก ารจั ด ส รร
งบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 
 

 2.3 ส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมตรวจสอบ ก ากับ 
ดูแลการจัดหาพัสดุ 
 

ประกาศรายงานผลการ
ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง
รายเดือน 

ร้อยละของรายงาน
ผลการจั ดซื้ อ จั ด
จ้ า ง ร า ย เดื อ น ที่
เ ผ ย แ พ ร่ ใ ห้
สาธารณชนทราบ 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

ง บ ป ร ะ ม า ณ
ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร 
 

ส านักงานมีการเผยแพร่รายงานผลการ
ด า เนิ น การ โครงการขน าด ให ญ่  คื อ 
โครงการก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่  
ให้ ป ระช าชนท ราบ  ผ่ าน ท างระบ บ
อินเตอร์เน็ตที่เว็บไซต์หลักของส านักงานฯ 
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

3. การส่งเสริม
บทบาทการตรวจสอบ
ของข้าราชการ 

3.1. ส่ งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพข้าราชการให้มี
ความรู้ ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตาม
กฎหมายระเบียบที่ก าหนดไว้ 
 

โครงการส่งเสริมความรู้
ด้านกฎ ระเบียบ วินัย
ข้าราชการ 
 

กลุ่ ม เป้ าห มายมี
ความรู้เกี่ยวกับกฎ 
ระเบียบ และวินัย
ข้าราชการอย่างน้อย
ร้อยละ 80 

ตุลาคม 2562 -
กันยายน 2563 

20,000 บาท 
 

ส านักงานมีการสร้างความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับค่านิยมร่วม คือ สามัคคี มีวินัย  
ใจซื่ อ ต รง โดยการ เผ ยแพ ร่  Banner 
ค่านิยมร่วมของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ทางระบบอินทราเน็ตของส านักงานฯ และ
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น การเผยแพร่ผ่าน
การสัมมนา/การฝึกอบรม และสื่อประเภท
ต่างๆ 
 

4. การเสริมพลังการ
มี ส่ ว น ร่ ว ม แ ล ะ 
บู รณ าการทุ กภ าค
ส่วนเพื่อต่อต้านการ
ทุจริต 

4 .1  ส่ ง เส ริ ม ให้ มี ก า ร
ด าเนิ นการเฝ้ าระวั งการ
ทุจริต 

โครงการผสานพลังมุ่งสู่
การเป็นองค์กรพอเพียง
ต้ านทุ จริ ต  (STRONG 
Model) 

บุ ค ล า ก ร
กลุ่ ม เป้ าห มายมี 
การรับรู้ เกี่ ย วกับ
องค์กรพอเพียงต้าน
ทุ จ ริ ต  (STRONG 
Model) อย่างน้อย 
ร้อยละ 80 
 

ตุลาคม 2563 -
กันยายน 2564 

408,000 
บาท 
 

ส านักงานจัดโครงการ “ผสานพลังมุ่งสู่
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
STRONG : องค์กรพอเพียงต้ านทุจริต 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564” เพ่ือ
เสริมสร้างให้บุคลากรเป็นผู้มีจิตพอเพียง
ต้านทุจริตและมีความอายและไม่ทนต่อ
การทุจริต และเพ่ือร่วมกันสร้างวัฒนธรรม
ต่ อต้ านการทุ จ ริ ตภ าย ใน ส านั ก งาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรกลุ่มเป้าหมาย 
ประกอบด้วย ผู้บริหารและข้าราชการ 
จ านวน 100 คน  
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ภารกิจตามมิติ/
เป้าประสงค์ 

มาตรการ กิจกรรม/โครงการ ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ด าเนินการ 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 12 เดือน) 

 4.2. บูรณาการทุกภาคส่วน
เพ่ือต่อต้านการทุจริต 
 

โครงการส่ งเสริมและ
ขั บ เค ลื่ อ น อ ง ค์ ก ร
พ อ เพี ย งต้ าน ทุ จ ริ ต 
(STRONG Model) 

ร าย งาน ผ ล ก า ร
ด า เนิ น ก าร ข อ ง
ชมรม 

กันยายน 2564 2 3 0 ,0 5 0 
บาท 
 

ส านักงานฯ ได้จัดท าบันทึกข้อตกลงความ
ร่วมมือในการป้องกันการทุจริต ประพฤติ 
มิชอบกับส านักงาน ป.ป.ช และส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือเตรียมการลงนาม
ในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือในการ
ป้องกันการทุจริต ประพฤติมิชอบ ร่วมกัน 
 

 8 กิจกรรม/โครงการ    658,050  
 

 

 
ปัญหาอุปสรรค 
      จากสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า (COVID19) ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการจัดโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ของส านักงานทั้งรูปแบบกิจกรรม และการเข้ามา
มีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรมตา่ง ๆ  ส่งผลให้ส านักงานฯ ต้องหาแนวทางในการด าเนินการในรูปแบบใหม่ เพื่อให้การจัดโครงการ/กิจกรรม มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
เพ่ิมข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ผู้รับผิดชอบควรวางแผนในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม รวมทั้งการสื่อสารในรูปแบบดิจิทัลเพิ่มขึ้น ตั้งแต่ตน้ปีงบประมาณ เพ่ือให้สามารถถ่ายทอด สื่อสารไปยัง
กลุ่มเป้าหมายได้ครอบคลุม ทั่วถึง 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญกับการเผยแพร่เนื้อหา และข้อสรุปของการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้บุคลากรและ
กลุ่มเป้าหมาย สามารถสืบค้นและติดตามเนื้อหาทีส่นใจได้โดยง่าย 

 


